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Présentation de FLO International et des initiatives nationales de labellisation
«Les plus mal lotis ne sont pas ceux qui sont les plus touchés par la mondialisation,

mais ceux qui en sont tenus à l’écart.» – Secrétaire Général des Nations Unies
L’objectif de FLO:
 créer une alternative commerciale viable

Manifestement, les avantages du commerce international ne sont pas visibles pour tous. Pour les petits cultivateurs, l’accès au marché et à l’information sur les prix est difficile. En conséquence, bon nombre d’entre eux deviennent de plus en plus dépendants d’intermédiaires. En périodes difficiles, ils perdent tout ce qu’ils possèdent, à savoir leur terre, qui est leur seul moyen d’existence. De la même manière, de nombreux ouvriers des plantations ne perçoivent pas les avantages de la croissance du commerce mondial. Ils sont très mal payés, leur environnement de travail est insalubre et ils vivent dans des conditions précaires.

FLO a pour objectif d’améliorer la situation des producteurs désavantagés des pays en développement en établissant les critères du commerce équitable et en créant l’infrastructure qui permet de pratiquer le commerce dans des conditions qui leur sont favorables. Les initiatives nationales de labellisation, membres de FLO, encouragent l’industrie et les consommateurs à soutenir un commerce plus équitable et à en acheter les produits. 

Le travail de FLO et des 17 initiatives nationales de labellisation consiste en: 
1. La certification et la garantie du respect des normes : 

FLO travaille avec un réseau d’inspecteurs indépendants qui visitent régulièrement toutes les organisations de producteurs. Pour contrôler la conformité des négociants et des commerçants aux conditions du commerce équitable, un système d’audit développé spécialement à cette fin vérifie que chaque produit portant le label du commerce équitable vendu à un consommateur a effectivement été produit par un producteur certifié qui s’est vu payer un juste prix.

La Certification FLO est gérée par un département autonome. Ce Département de Certification coordonne toutes les tâches et traite les informations relatives à l’inspection de la production, à l’audit des négociants et à la certification. Ce département travaille en toute indépendance par rapport aux autres intérêts du commerce équitable et respecte les Normes ISO pour les Organismes de Certification (ISO 65). FLO est l’un des plus grands organismes de certification internationaux. L’organisation inspecte régulièrement et certifie environ 300 organisations productrices dans plus de 40 pays d’Afrique, d’Asie et d’Amérique latine, englobant près de 800.000 familles de cultivateurs et d’ouvriers. Les ‘critères internationaux du commerce équitable’ sont le point de référence de la certification. Ces critères sont développés et révisés régulièrement par FLO, en étroite collaboration avec tous les intéressés, qui sont représentés au sein du Conseil de FLO.

2. Le développement de marché: 
Les initiatives nationales de labellisation et les product managers de FLO analysent les marchés et leurs tendances pour les biens produits dans le Sud, ainsi que les structures et les mécanismes de la production du Sud et du commerce international. Ils travaillent avec les producteurs pour tirer le meilleur parti des évolutions de la demande et des perspectives pour de nouveaux produits. L’objectif visé par cet effort de marketing est le développement de stratégies conjointes permettant d’accroître l’impact du commerce équitable sur les marchés commerciaux.

3. Le soutien aux producteurs: 
La troisième tâche clé de FLO est de soutenir les petits cultivateurs et ouvriers qui participent au commerce équitable dans le renforcement de leur organisation et de leur production, en leur permettant par exemple de répondre plus rapidement aux évolutions du marché ou d’améliorer leur conformité aux normes du commerce équitable. FLO aide les producteurs à clarifier leurs besoins et leurs projets, et les met en contact avec des organisations et des ONG disposant des ressources et de l’expertise nécessaires pour satisfaire ces besoins.

Bref aperçu des normes du commerce équitable

Normes du commerce équitable que doivent respecter les producteurs, les négociants, les transformateurs, les grossistes et les détaillants pour qu’un produit puisse obtenir le label:

· Il existe deux séries de normes génériques pour producteurs. La première série concerne les petits agriculteurs organisés en structure démocratique et participative. La seconde série s’applique aux ouvriers, à qui les employeurs paient des salaires décents, garantissent la liberté syndicale et fournissent un logement correct, le cas échéant. Les plantations et les usines doivent se conformer à des normes minimales d’hygiène et de sécurité et respecter l’environnement. Elles ne peuvent jamais avoir recours au travail d'enfants ou au travail forcé.

· Puisque le commerce équitable concerne également le développement, les normes génériques opèrent la distinction entre, d’une part, les conditions minimales requises pour obtenir une production certifiée commerce équitable et, d’autre part, les conditions requises en matière de processus qui encouragent les organisations productrices à améliorer constamment les conditions de travail et la qualité des produits, à augmenter la viabilité environnementale de leurs activités, et à investir dans le développement de leur organisation et de leurs producteurs/ouvriers.

· Les normes de commerce stipulent que les négociants doivent:

· payer un prix permettant de couvrir les frais de production durable et de subsistance;

· payer une prime que les producteurs et ouvriers peuvent décider de manière démocratique d’investir dans le développement;

· payer en partie à l'avance lorsque les producteurs le demandent;

· signer des contrats qui permettent un planning à long terme et des pratiques de production durables.

· Enfin, il existe des normes de commerce équitable spécifiques à chaque produit, qui déterminent la qualité minimale, le prix et les processus de transformation qui doivent être respectés.

Contrairement aux Codes de Conduite et autres labels sociaux, les normes du commerce équitable ne sont pas simplement une série des normes minimales pour la production et le commerce socialement responsables. Les normes du commerce équitable vont plus loin. Outre les conditions minimales que les producteurs doivent remplir, FLO leur garantit un prix juste et leur demande d’investir une partie de celui-ci dans leur développement économique, environnemental et social. 

 «J’ai pu réparer le toit de ma maison, j’ai de quoi nous nourrir et je peux m’acheter de nouvelles chaussures si je veux. Nous avons de nombreux services dont nous ne disposions pas auparavant, mais qui nous facilitent la vie: transport, soins médicaux, possibilités de crédit, produits de première nécessité à un prix abordable.

Mais la contribution la plus importante du système de labellisation du commerce équitable est de nous avoir rendu ‘notre dignité d'être humain’. Nous ne sommes plus le jouet du pouvoir économique anonyme qui nous cantonne à un statut inférieur. Nous ne demandons pas la charité, nous ne sommes pas des mendiants.
Si on nous paie un prix raisonnable pour notre café, nous pouvons nous passer de la charité.»
- Isaías Martínez, UCIRI, Mexique

